Regulamin

swiadczenia ustug publicznych przez
Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej

Spoétka z 0.0. w Kielcach

|. Postanowienia ogolne.

§1
Regulamin okresla zasady Korzystania z ustug publicznych swiadczonych przez

Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Spétka z 0.0. w Kielcach oraz jego

obowigzki wobec odbiorcéw ustug.

§2
Regulamin sporzgdzony zostat na podstawie ustawy z dnia 20 grudnia 1996 r.
o gospodarce komunalnej (Dz. U z 1997 r. Nr 9, poz.43 z pézn. zmianami), ustawy
Prawo Energetyczne z dnia 10 kwietnia 1997 r. (Dz.U. Nr 54, poz. 348 z pozn.
zmianami) i wydanych na tej podstawie przepisach wykonawczych.

§3
llekro¢ w regulaminie jest mowa o Miejskim Przedsiebiorstwie Energetyki Cieplnej
Spétka z 0.0. lub Spotce nalezy przez to rozumie¢ Miejskie Przedsiebiorstwo
Energetyki Cieplnej Spotka z 0.0. w Kielcach.

§4

1. Ustugg publiczng swiadczong przez Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki
Cieplnej Spoétka z 0.0. w rozumieniu ustawy z dnia 20 grudnia 1996 r. o
gospodarce komunalnej jest zaspakajanie zbiorowych potrzeb mieszkancow
Gminy Kielce w zakresie zaopatrzenia w ciepto.

2.Na ustugi publiczne okreslone w ust. 1 sktadajg sie nastepujgce elementy
1/ przytgczanie podmiotéw do sieci cieptowniczych,
2/ sprzedaz odbiorcom ciepta wyprodukowanego we wiasnych zroédtach lub

zakupionego,

3/ Swiadczenie ustug przesytowych.
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Il. Zasady korzystania z ustug publicznych swiadczonych przez
Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Spétka z o.o.

§5

1. Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Spétka z 0.0. Swiadczy ustugi na
podstawie umdéw zawieranych z odbiorcami.

2. Umowy zawierane sg na podstawie ustawy Prawo Energetyczne wraz z wydanymi
do tej ustawy przepisami wykonawczymi oraz przepiséw Kodeksu Cywilnego.

3. Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Spotka z 0.0. nie moze odmowic
zawarcia umowy, jezeli ubiegajgcy sie o zawarcie umowy posiada tytut prawny do
korzystania z obiektu, do ktérego dostarczone ma by¢ ciepto i spetnia ustalone na
podstawie przepiséw warunki przytgczenia do systemu cieptowniczego bedgcego
we wiadaniu Spétki, a rownoczesnie istniejg techniczne i ekonomiczne warunki
dostawy ciepta.

§6

Umowy sprzedazy ciepta przez Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Spotka

Z 0.0. zawierajg postanowienia dotyczace :

1. Przedmiotu umowy,

2. Miejsca i warunkow dostarczania i odbioru ciepfa, w tym :

a/ lokalizacje obiektéw, do ktérych bedzie dostarczane ciepto, oraz przeznaczenie
dostarczanego ciepta,

b/ wielkos¢ zamowionej mocy oraz obliczeniowe natezenie przeptywu nosnika
ciepfa i tabele regulacyjne oraz szczegétowe warunki i terminy wprowadzania
zmian ustalen w tym zakresie,

¢/ rodzaj nosnika ciepta i jego parametry dla warunkéw obliczeniowych,

d/ terminy rozpoczecia dostarczania ciepta do obiektéw oraz szczegdtowe
warunki ustalania termindw rozpoczynania i przerywania dostarczania
ciepta w celu ogrzewania i dla innych potrzeb.

3. Prawa i obowigzki stron,

w tym : postanowienia dotyczgce prawa wstepu pracownikow Spotki na teren
nieruchomosci Odbiorcy w celu przeprowadzenia kontroli, przegladu i prac
zwigzanych z eksploatacjg zainstalowanych urzadzen i instalacji,

4. Miejsca rozgraniczenia eksploatacji urzgdzen lub instalacji,

5. Szczegotowych warunkow okreslonych w taryfie dla ciepta,

6. Standardéw jakosciowych obstugi odbiorcow ciepfa,
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7. Odpowiedzialnosci stron za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy,
8. Warunkéw ptatnosci,

9. Warunkéw wstrzymania dostawy ciepfa.

10. Opfaty za nielegalnie pobrane ciepfo.

11. Czasu, na ktéry umowa zostaje zawarta i warunkow jej rozwigzania.

§7

1. Sezonem grzewczym jest okres pomiedzy wigczeniem ogrzewania w budynkach
zasilanych z miejskiej sieci cieptowniczej i kottowni lokalnych a wytgczeniem ogrzewania
w tych obiektach (pomiedzy wrzesniem a majem roku nastepnego).

2. Terminy wigczenia i wytgczenia ogrzewania ustala odbiorca.

3. Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Spotka z 0.0. dokonuje rozpoczecia lub
przerwania dostawy ciepta na pisemny wniosek odbiorcy w trybie okreslonym w umowie
sprzedazy.

4. Ciepta woda uzytkowa dostarczana jest przez caty rok z wyjatkiem przerwy na remont
urzgdzen i sieci cieptownicze;j .

§8

Procedura podtgczenia obiektow do zasilania z miejskiej sieci cieptowniczej Kielc i

zawierania umow o dostarczanie ciepta jest nastepujaca :

1. Ztozenie przez odbiorce wniosku o okreslenie warunkéw przytgczenia do miejskiej
sieci cieptowniczej.

2. Wydanie odbiorcy warunkow technicznych przytgczenia do miejskiej steci cieptowniczej
Kielc (zapewnienie zapotrzebowanej mocy cieplnej) oraz projektu umowy o przytgczenie.

3. Zawarcie z odbiorcg umowy o przytgczenie do miejskiej sieci cieptownicze;.

4. Wykonanie projektu technicznego przytgczenia do sieci cieptownicze;j,

5. Zatwierdzenie przez Miejskie Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej Spoétka z o.0.
projektu technicznego przytgczenia sieci cieptownicze;j.

6. Wykonanie przytacza i wezta cieplnego zasilajgcego- w ciepto przytagczany obiekt.

7. Odbiér techniczny przytgcza i wezta cieplnego zasilajgcego w ciepto przytgczany obiekt.

8. Wystapienie przez odbiorce z wnioskiem (zleceniem) o rozpoczecie dostawy ciepta.

9. Zawarcie umowy sprzedazy ciepta.

10.Rozpoczecie przez Spotke MPEC dostawy ciepta zgodnie z zapotrzebowaniem
mocy cieplnej, bedgcym zatgcznikiem do umowy sprzedazy, potwierdzone

dwustronnie podpisanym protokotem rozpoczecia dostawy ciepta.
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§9

. Odbiorca ma obowigzek nieodptatnie umozliwia¢ , w obrebie swoich
nieruchomosci, budowe lub rozbudowe sieci cieptowniczych i przytgczy oraz
nalezgcych do Spofki instalacji odbiorczych za weztem grupowym,
okreslonych w :

a/ warunkach przytgczenia - w przypadku nowych odbiorcéw,
b/ planie, o ktérym mowa ust. 6 -w przypadku istniejgcych odbiorcow.

. Odbiorca nieodpfatnie udostepnia pomieszczenia lub miejsca na zainstalowanie
urzgdzen pomiarowych, regulacyjnych i armatury, stanowigcych elementy
przytagcza do weztdw cieplnych lub instalacji odbiorczych w obiektach tego
odbiorcy, a takze pokrywa inne koszty zwigzane z utrzymaniem tych
pomieszczen lub miejsc i zainstalowanych urzgdzen, jesli umowa o przytgczenie
nie stanowi inaczej.

. MPEC Spétka z 0.0. ma obowigzek powiadomienia odbiorcy o planowanych
terminach prac, o ktérych mowa w ust. 1i 2, z wyprzedzeniem umozliwiajgcym
odbiorcy przygotowanie nieruchomosci do przeprowadzenia tych prac. Zasady
powiadamiania odbiorcy o planowanych pracach powinny by¢ okreslone w
umowie zawieranej z odbiorca.

. . Koszty przytgczania do sieci cieptowniczej okresla sie na podstawie :

1/ naktadéw na budowe przytaczy,
2/ nakfadéw na rozbudowe sieci cieptowniczej, niezbedng do funkcjonowania
przytgczy.

. Koszty przytgczania do instalacji odbiorczych za weztem grupowym okresla

sie na podstawie naktadéw na budowe i rozbudowe-instalacji nalezgcych do

MPEC.

. Ponoszone przez MPEC Spodtka z o0.0. naklady na przylgczanie do sieci
cieptowniczej, o ktérych mowa w ust. 4, mogg by¢é pokrywane ze Srodkow
wiasnych Spdiki i srodkéw obcych, w sposéb okreslony w uchwalonym przez
rade gminy planie zaopatrzenia w ciepto, a w braku planu - w obowigzujgcym w
Spétce MPEC planie gospodarczym ktérego czescig jest plan rozwoju i
modernizacji sieci cieptowniczej oraz przytgczania do tej sieci nowych zZrodet
ciepta i obiektéw.

. Warunki pokrywania przez MPEC Spodtka zo.o. kosztéw przytgczenia, o ktoérych
mowa w ust. 4, sg okreslane dla kazdej wyodrebnionej sieci cieptowniczej,
zgodnie z zasadami okreslonymi w wydanym do ustawy Prawo Energetyczne
rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia 17 lipca 1998 r. (Dz. U. Nr 100, poz.
642).
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lll. Obowigzki Miejskiego Przedsiebiorstwa Energetyki
Cieplnej Spoétka z o.0. wobec odbiorcéw ustug.

§10

Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Spotka z o.0. jest zobowigzane do :

. Niezawodnego i ciggtego dostarczania i odbioru ciepta z uwzglednieniem

warunkow ekonomicznych i technicznych wedtug standardéw przewidzianych

prawem, energetycznym.

. Informowania odbiorcy o :

-terminach planowanych przerw w dostarczaniu ciepta przewidzianych na
wykonanie prac w zrodle ciepta lub sieci cieptowniczej, co najmniej na 5 dni
przed przerwa,

- zaistniatych awariach magistralnych sieci cieplnych i przewidywanym terminie
przywrécenia normalnych warunkéw dostarczania ciepta, informacja winna
by¢ podana przez srodki masowego przekazu.

. Udostepnienia, na zgdanie odbiorcy, danych o srednich parametrach sieci

mierzonych u zrodta ciepta w czasie dostawy ciepta.

. Umozliwienia odbiorcy uzupetnienia wody w instalacjach odbiorczych w

czasie ich eksploatacji, po cenie wody uzupetniajgcej instalacja centralnego

ogrzewania - wg cennika. llos¢ wody uzupetniajgce] w weztach
wymiennikowych musi by¢ mierzona, a w weztach hydroelewatorowych
oszacowana przez strony na podstawie pojemnosci ztadu.

. Niezwtocznego sprawdzenia zgtoszen odbiorcy o zaktéceniach w dostawie

ciepfa.

5. Usuniecia zaktécenia w dostawie ciepta w terminie jak najkrétszym.

6. Udzielenia bonifikat i upustéw w optatach okreslonych w umowie.

7. Usuniecia wtasnym kosztem i staraniem szkdd powstatych przy konserwaciji lub

naprawach urzgdzen Miejskiego Przedsiebiorstwa Energetyki Cieplnej Spotka z
0.0., zainstalowanych na obiektach i na terenie odbiorcy oraz szkod
spowodowanych uszkodzeniem lub wadliwym dziataniem urzgdzen.

. Umozliwienia odbiorcy kontroli parametrow wody sieciowej i instalacyjnej oraz
wskazan cieptomierza.



IV- Postanowienia koncowe.

§11

Regulamin oraz jego zmiany obowigzujg po zatwierdzeniu przez Zarzad Miasta Kielce.
§12

W sprawach nie uregulowanych w Regulaminie i nie unormowanych w

zawieranych przez Spotke umowach z odbiorcami ciepta majg zastosowanie

przepisy ustawy Prawo Energetyczne z dnia 10 kwietnia 1997 r. (Dz.U. Nr 54,

poz. 348 z pdzn. zmianami) wraz z przepisami wykonawczymi do tej ustawy i

Kodeksu Cywilnego.

¥ Jefn Dachnowski



